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PREAMBULE 
Dans le cadre de la modernisa�on de la sta�on de traitement des eaux usées (STEU) Maera à Lates, la 
Régie des Eaux de Montpellier Méditerranée Métropole porte le projet de mise en œuvre d’une unité 
de valorisa�on énergé�que (UVE) des boues. 

Les objec�fs du projet sont, non seulement de fiabiliser et pérenniser la filière en rendant la Métropole 
autonome sur le traitement des boues (sous-produits du traitement des eaux usées), mais aussi de 
réduire de façon significa�ve les nuisances associées à leur ges�on. Ainsi, l’unité de valorisa�on 
énergé�que des boues doit notamment permetre la réduc�on des flux de camions afin de limiter les 
nuisances sonores, olfac�ves et d’améliorer significa�vement l’empreinte carbone de l’installa�on. 

Cete approche doit permetre également d’exploiter pleinement le poten�el énergé�que des boues 
avec une valorisa�on de la chaleur sur site mais aussi une exporta�on vers le réseau de chaud/froid de 
la métropole de Montpellier.  

 

Au regard des enjeux de ce projet d’unité de valorisa�on énergé�que des boues, projet soumis à 
évalua�on environnementale, la Régie a décidé, en tant que maître d’ouvrage, de lancer une 
concerta�on préalable à sa réalisa�on dans le cadre des ar�cles R. 121-19 et L. 121-16 du Code de 
l’Environnement. Outre d’expliquer le projet et de recueillir les avis des par�cipants, cete concerta�on 
préalable avait pour objec�f de consulter le public sur des théma�ques précises. Elle s’est tenue du 
03/03/2023 au 02/04/2023. 
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PARTIE 1 : LE DISPOSITIF DE CONCERTATION 
 

Le disposi�f de concerta�on mis en place a été pensé selon deux axes afin de répondre aux différents 
enjeux du projet et ses impacts :  

• Un axe grand public pour répondre à l’enjeu d’informa�on, de pédagogie et de par�cipa�on ; 
• Un axe dédié aux riverains pour soumetre à la consulta�on les modalités de suivi et de 

communica�on, au sein du périmètre qui serait impacté par les phases chan�er et exploita�on 
de l’unité de valorisa�on énergé�que. 

 

1. Les temps d’échanges  
 

Dans le cadre de cete concerta�on, des temps d’échanges spécifiques en fonc�on du public cible ont 
été organisés : 

• Une réunion publique de lancement au format forum par�cipa�f à des�na�on du grand 
public. Cete réunion était composée d’un temps d’informa�on en plénière et de temps 
par�cipa�fs sur 3 ateliers d’informa�on : Qu’est-ce que les boues ? Comment fonc�onne une 
UVE ? Quels sont vos retours à la suite de cete réunion et quelles sont vos atentes pour le 
mois à venir ?  

• Un temps « Ateliers théma�ques » à des�na�on des riverains proches et éloignés de la 
sta�on (travail sur le suivi de l’UVE, les ges�on des nuisances en phase chan�er et la 
communica�on en phase chan�er et en phase exploita�on) ; 

• Une visite de site à des�na�on des riverains et élus volontaires ;  
• Une réunion publique de res�tu�on de la démarche de concerta�on, à des�na�on du grand 

public ; 

 

2. Les ou�ls de contribu�on 
 

Différents ou�ls contribu�fs ont été mis à disposi�on du public :  

• Des registres de contribu�on en version papier ont été mis à disposi�on dans les mairies de 
Lates, Pérols, Montpellier et la mairie annexe de Carnon ainsi qu’à l’accueil usagers de la Régie 
des eaux situé au siège de la Métropole de Montpellier, sur toute la durée de la concerta�on, 

• Un registre dématérialisé a été mis à disposi�on sur le site internet de la Régie des Eaux au 
format numérique, sur toute la durée de la concerta�on. 
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PARTIE 2 : LE DEPLOIEMENT DE LA CONCERTATION 
 

1. Les annonces réglementaires et légales 
 
Préalablement à l’ouverture de la phase de concerta�on, le Code de l’Environnement pose un cadre 
d’informa�on règlementaire : « quinze jours avant le début de la concertation, le public est informé des 
modalités et de la durée de la concertation par voie dématérialisée et par voie d’affichage sur le ou les 
lieux concernés par la concertation » (Ar�cle L121-16).  

Une campagne d’affichage réglementaire a été déployée le 17 février 2023 sur les 20 sites suivants : 

• 1 affichage au siège de Montpellier Méditerranée Métropole ; 
• 19 affichages dans les mairies de : Montpellier, Castelnau-le-Lez, Castries, Clapiers, Grabels, 

Juvignac, Mon�errier sur Lez, Saint-Jean-de-Védas, Prades-le-Lez, Lates, Jacou, Le Crès, 
Vendargues, Pérols, : Palavas Les Flots, Teyran, Assas, Saint-Aunès, Carnon et Mauguio ; 
 

Pour compléter cet affichage réglementaire, une annonce légale a été publiée dans 2 journaux de la 
presse quo�dienne (Midi Libre et la Dépêche Marseillaise). Par ailleurs un encart présentant les 
modalités de la concerta�on a été publié dans le magazine de Montpellier Méditerranée Métropole, 
Montpellier Métropole en commun du mois de mars 2023.  

 

Figure 1 MMMag n°21, Mars 2023, p.9 
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2. Les supports d’informa�on 
 

La première phase de la concerta�on préalable avait pour objec�f l’informa�on et la sensibilisa�on de 
tous les publics. Différents supports ont été réalisés.  

Le dossier de concerta�on 

Un dossier de concerta�on exposant les éléments saillants du projet a été mis à disposi�on du public : 

• En version numérique, sur la page web dédiée au projet sur le site internet de la Régie des Eaux 
(CONCERTATION PREALABLE DU PUBLIC).  

• En version papier, à l’accueil usagers de la Régie des eaux situé au siège de Montpellier 
Méditerranée Métropole ainsi qu’en Mairie de Lates, Pérols, Montpellier et à la mairie annexe 
de Carnon, accessible aux jours et heures d’ouverture des bureaux. 

 

Figure 2 Visuel - Couverture du dossier de concertation 

Les panneaux d’informa�on   

Afin d’exposer les éléments clés du projet, 3 panneaux d’informa�on ont été réalisés. Il a notamment 
été ques�on de présenter l’origine des boues d’épura�on et les enjeux autour de leur traitement, ainsi 
que le fonc�onnement d’une Unité de Valorisa�on Energé�que des boues d’épura�on, en par�culier 
le disposi�f de valorisa�on de la chaleur. 

https://regiedeseaux.montpellier3m.fr/concertation_prealable_au_public.php
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Figure 3 Affichage n°1 
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Figure 4 Affichage n°2 & 3 

 

3. Les réunions publiques  
 

Deux réunions publiques ont été organisées.  

La réunion publique de lancement du 7 mars 2023 

Elle s’est déroulée en présen�el à l’Espace Latara sur la commune de Lates, le 7 mars 2023 de 18h30 
à 20h30. Pensée sur un format Forum participatif, elle comprenait un temps plénier et un temps forum 
proposant 3 ateliers par�cipa�fs et permetant aux par�cipants de poser leurs éventuelles ques�ons 
techniques à une équipe d’experts présents, ainsi que de donner leurs avis sur les différents axes du 
projet.  

Les objec�fs : 

• Présenter la technologie et le projet : ses étapes et ses caractéris�ques, 

• Partager le cadre et les modalités de concerta�on, 

• Echanger et répondre aux ques�ons des par�cipants, 

• Évaluer les condi�ons de l’acceptabilité du projet. 

Le déroulé :  

• Mots d’accueil de Cyril MEUNIER, Maire le Lates et de René REVOL, Président de la Régie des 
Eaux de Montpellier Méditerranée Métropole ; 

• Présenta�on du déroulé et des objec�fs de la réunion ; 
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• Présenta�on du projet ; 
• Présenta�on de la concerta�on ; 
• Temps de ques�ons/réponses ; 
• Mise en œuvre des ateliers par�cipa�fs : 

o Les origines des boues ; 
o Processus de valorisa�on énergé�que et fonc�onnement de l’Unité de Valorisa�on 

Energé�que des boues d’épura�on ; 
o Mur d’expression (Retours sur la réunion et atentes pour la suite) ;  

 

28 par�cipants ont été accueillis pour cete réunion.   

 

Figure 5 Réunion de lancement & Mur d’expression 

  

La réunion publique de res�tu�on du 31 mars 2023 

Elle s’est déroulée en présen�el à l’Espace Latara sur la commune de Lates, le 31 mars 2023 de 18h30 
à 20h. Elle avait pour objec�f d’apporter des réponses complémentaires à des ques�ons récurrentes 
sur le fonc�onnement de l’UVE, la nature des fumées et les modalités de suivi de l’infrastructure en 
phase d’exploita�on. Ce temps a également permis de revenir sur les premiers enseignements de la 
démarche, à 2 jours de la clôture, dans l’atente des dernières contribu�ons émises sur les registres 
papier et dématérialisé. 

Les objec�fs : 

• Effectuer des focus théma�ques pour approfondir des no�ons techniques, 

• Proposer un bilan par�el de la démarche de concerta�on du public avec les premiers 
enseignements, 

• Echanger et répondre aux ques�ons des par�cipants, 

• Projeter le calendrier des prochaines étapes avant enquête publique. 

Le déroulé :  

• Mots d’accueil de René REVOL, Président de la Régie des Eaux de Montpellier Méditerranée 
Métropole et de Florence AUBY, Conseillère métropolitaine et Conseillère municipale de 
Lates, déléguée aux affaires juridiques et à la condi�on animale ; 

• Présenta�on du déroulé et des objec�fs de la réunion ; 
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• Focus théma�ques (réponses aux ques�ons récurrentes sur le projet) ; 
• Bilan par�el de la concerta�on ; 
• Enseignements et premiers engagements ; 
• Calendrier des prochaines étapes 
• Temps de ques�ons/réponses ; 

 

19 par�cipants ont été accueillis pour cete réunion.   

 

Figure 6 Réunion de restitution 

4. Les ateliers théma�ques 
 

Deux ateliers théma�ques ont été proposés aux riverains pour approfondir les thèmes associés au 
projet et en lien avec l’environnement proche de la sta�on. Ils ont été organisés sur un même temps 
sur le site de la Sta�on d’épura�on Maera, Chemin de Céreirede à Lates, le 15 mars 2023 de 17h30 à 
19h30 :  

- Atelier n°1 : « Surveillance et suivi de l’UVE » 
- Atelier n°2 : « Les modalités de réduc�on des nuisances en phase chan�er » 

Un boitage par courrier a été effectué auprès de 1200 habita�ons, dans le périmètre proche de la 
sta�on (rayon de 1 km autour de la sta�on). Aucune inscrip�on n’était requise pour par�ciper à ces 
ateliers.  

Pour permetre à tous de prendre connaissance des échanges et travaux menés lors de ces ateliers, 
un compte rendu est mis à disposi�on en annexe de ce dossier.  

Un temps préalable de présenta�on a été effectué sur 30 minutes afin de proposer un socle commun 
d’informa�ons nécessaires aux échanges. Ce temps était découpé comme suit :  

- Présenta�on du projet d’Unité de Valorisa�on Energé�que des boues d’épura�on ; 
- Présenta�on du disposi�f de surveillance et de suivi de l’UVE ; 
- Présenta�on des grandes étapes de la phase chan�er. 

11 personnes ont par�cipé à ce temps d’échange.  

Atelier n°1 : « Surveillance et suivi de l’UVE » 
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L’atelier a été conduit en présence de Mylène BEGOS, Directrice du Patrimoine, Régie des Eaux, 
Montpellier Méditerranée Métropole et les partenaires.  

Les objec�fs :  

- Présenter le disposi�f réglementaire ; 
- Associer les riverains au suivi de l’exploita�on de la sta�on ;  

Pour les riverains du quar�er de la Céreirède, majoritairement représentés, la transparence et la 
régularité de l’informa�on donnée en phase d’exploita�on a été le principal objet des échanges. En 
effet, dans le cadre du fonc�onnement actuel de Maera certains disposi�fs de communica�on ont été 
salués et pourraient être mis en place également pour effectuer le suivi de l’UVE. Par ailleurs, 
l’ensemble des contribuants a proposé des mesures afin de compléter le disposi�f type « Comité de 
suivi » proposé par la réglementa�on (Voir le Compte-rendu en Annexe 8). 

 

Figure 7 Extraits des contributions des participants cf. Annexe 8 

Atelier n°2 : « Les modalités de réduc�on des nuisances en phase chan�er » 

L’atelier a été conduit en présence de Laurence BURGAUD, Directrice Déléguée aux Opéra�ons de la 
Régie des Eaux de Montpellier Méditerranée Métropole et Jean - Guilhem ROY, Responsable du service 
Usines et Ouvrages de la Régie des Eaux de Montpellier Méditerranée Métropole et les partenaires.  

Les objec�fs : 

- Présenter la phase chan�er et recueillir les atentes des riverains ; 
- Partager et échanger sur les points de vigilances et les clefs de réussite du projet durant la 

phase chan�er ;  
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Principaux thèmes évoqués lors des échanges : 

Pendant ce temps d’échanges, les par�cipants ont été invités à contribuer et se ques�onner sur les 
points de vigilance et les opportunités liées à la réduc�on des nuisances lors de la phase chan�er. 

Les intervenants et les par�cipants ont échangé sur plusieurs sujets tels que les risques de nuisances 
liés aux travaux directement (bruits, poussières et nuisances visuels etc.), mais aussi liés à ses 
retombées (trafic rou�er, dégâts sur les habita�ons riveraines, incivilités, etc.). Ils ont aussi proposé des 
pistes de réflexions afin de réduire l’impact des poten�elles nuisances en phase chan�er, sur le 
quo�dien des riverains (référent chan�er, réunion de suivi et visite de chan�er etc. voir le Compte-
rendu en Annexe 8). 
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Figure 8 Extrait des contributions des participants cf. Annexe 8 

 

5. La visite du site de Béziers 
 

Une visite d’un site similaire, la sta�on de traitement des eaux usées de Béziers, a été organisée le 29 
mars 2023 après-midi, de 14H30 à 16H30. L’équipe projet avait la charge du transport des par�cipants 
depuis le site de Maera. 

Parmi les par�cipants des ateliers théma�ques 9 personnes se sont inscrites pour cete visite, et 4 
étaient présentes le jour de la visite aux côtés de l’équipe projet : 3 élus et 1 riverain. 

Les objec�fs :  

- Permetre aux par�cipants de visualiser le fonc�onnement d’une UVE de manière concrète et 
de se projeter dans leur quo�dien après la finalisa�on des travaux ; 

- Echanger et répondre aux ques�ons des par�cipants. 

 

Le déroulé :  

- 14h 35 : Présentation du fonctionnement de l’usine par M. DADER de l’agglomération de 
Béziers, 

o Discussion relative au choix de l’agglomération de Béziers de mettre en œuvre un 
incinérateur, 

o Présentation de la filière de traitement des eaux de Béziers, 
o Présentation de la filière boue et notamment l’incinération, 
o Discussion autour des outils de contrôle et de mesures pour la surveillance des rejets 

atmosphériques. 
- 15h00 : Questions/réponses et temps d’échanges, 
- 15h30 : Visites de l’incinérateur, visite du bâtiment et de l’ensemble des équipements (lit 

fluidisé, équipements de traitement des fumées, outils relatifs à la surveillance),  
- 16h00 : Retour Maera 
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Principaux thèmes évoqués lors des échanges : 

Les échanges ont permis d’aborder principalement les points suivants : la dis�nc�on entre incinérateur 
et unité de valorisa�on énergé�que, la composi�on des fumées (craintes autours des métaux lourds, 
des par�cules fines, odeurs, …) et les moyens de contrôle et de suivi de l’exploita�on du site. 

 

 

 

 

  
 

 

 

 

Figure 9 Extraits de la visite de site de Béziers - Cf. Compte rendu en Annexe 7 

 

6. Les registres de contribu�on 
 
13 contribu�ons ont été déposées au total. Des registres ont été mis à disposi�on du public afin que 
les citoyens puissent faire part de leurs avis : 

• Un registre numérique, accessible via le site internet de la Régie des Eaux (CONCERTATION 
PREALABLE DU PUBLIC (montpellier3m.fr)).  

• Des registres papiers, à l’accueil usagers de la Régie des eaux situé au siège de Montpellier 
Méditerranée Métropole ainsi qu’en Mairie de Lates, Montpellier, Pérols et Mauguio-Carnon 
(mairie annexe de Carnon), accessibles aux jours et heures d’ouverture des bureaux. 

Ces contribu�ons sont reprises en annexe 10. Elles ont fait l’objet d’un traitement individualisé par 
l’équipe projet et les réponses associées sont disponibles au sein du même fichier. 

Une par�e des contribu�ons concernent cependant le fonc�onnement et la modernisa�on de Maera 
qui ne faisaient pas par�e des thèmes soumis à la concerta�on et qui ont déjà fait l’objet d’une enquête 
publique du 8 juillet 2019 au 4 septembre 2019. D’autres ques�ons traitent de caractéris�ques 
techniques comme la différence entre un incinérateur et une unité de valorisa�on énergé�que, 
l’exploita�on du site par Véolia, les coûts associés au projet et les études techniques.  

https://regiedeseaux.montpellier3m.fr/concertation_prealable_au_public.php
https://regiedeseaux.montpellier3m.fr/concertation_prealable_au_public.php
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PARTIE 3 : LE BILAN ET LES SUITES DE LA CONCERTATION 
 

73 avis ont pu être récoltés sur l’ensemble des temps par�cipa�fs : 13 contribu�ons en ligne, 22 
contribu�ons « post-it » lors de la réunion de lancement, 39 lors des ateliers théma�ques (avis 
collec�fs en atelier 1 et fiches individuelles en atelier 2). L’ensemble des théma�ques traitées a fait 
l’objet d’échanges et de réponses retranscrits dans les comptes-rendus, disponibles en annexe du 
présent document. La par�e ci-dessous a pour objet de présenter les décisions prises à la suite de la 
concerta�on et d’apporter des précisions complémentaires en vue des étapes à venir (études 
techniques, enquête publique notamment). 

1. Les principaux ques�onnements et enseignements issus des contribu�ons 
 

La concerta�on a soulevé des ques�ons majoritairement sur le sujet du fonc�onnement de l’UVE. Les 
temps d’échange ont permis d’y répondre mais aussi d’iden�fier les enjeux principaux liés au projet. 
Les différents enseignements et engagements �rés de ces temps d’échanges sont disponibles ci-
dessous. 

a) Les ques�ons récurrentes 
 

- L’intégra�on architecturale 

L’intégra�on architecturale a soulevé des ques�onnements rela�fs à la visibilité de la cheminée.  

La visite de Béziers a pu illustrer le fait que ce disposi�f n’était pas impactant visuellement. De plus, le 
projet comprend un habillage pour limiter sa visibilité.  

L’un des objec�fs du traitement est de réduire la température des fumées à 35°c. De ce fait, le procédé 
ne génère pas de panache et la fumée n’est donc pas visible en sor�e de cheminée.   

  

- La combus�on 

Le traitement thermique par lit fluidisé est fondé sur le principe de la mise en suspension, dans un 
courant d’air chaud préchauffé, de par�cules de sable précalibrées. Maintenu à une température 
homogène de plus de 700°C, le lit de sable provoque la combus�on immédiate des boues et assure un 
temps de séjour dans la chambre de combus�on de plus de 2 secondes à plus de 850°C.). Ces boues 
sont transformées en fumées très chaudes qui sont immédiatement : 

• Refroidies pour récupérer la chaleur valorisable, 
• Traitées pour respecter les normes très strictes de rejet à l’atmosphère.  
• Les cendres extraites sont valorisables. Les refus classés déchets dangereux (REFIB) sont 

valorisés en priorité ou évacués en installa�on de stockage de déchets dangereux (ISDD). 
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L’unité de valorisa�on u�lisera du fioul pour la phase de démarrage et du biogaz (produit par la sta�on) 
pour le main�en en température du four. L’objec�f du procédé est de s’approcher de l’autothermicité 
en préchauffant l'air de combus�on par récupéra�on de l'énergie des fumées et donc en réduisant les 
consomma�ons de combus�ble d'appoint. 
 

 
 
 

- Les modalités de suivi des rejets atmosphériques 

Le suivi est réalisé par des analyseurs avec des mesures faites en con�nu ou semi-con�nu, les seuils 
étant réglés en dessous des seuils réglementaires. S’ils sont ateints, le système procède à un arrêt 
automa�que de l’UVE. Les instrumenta�ons réglementaires de mesure en con�nu sont doublées, en 
plus de la mise en place d’une maintenance préven�ve. En supplément de ces mesures, une analyse 
des fumées est effectuée par un organisme extérieur, ainsi qu’une surveillance de l’environnement et 
des retombées de poussière dans le périmètre établi par l’étude d’impact. La réglementa�on appliquée 
à l’UVE des boues de Maera pour le traitement des fumées est très stricte (fumées traitées respectant 
l’arrêté du 12/01/21).  

La combustion

Traitement des boues de MAERA uniquement
Technologie éprouvée, sûre et robuste
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Figure 10 Photos prises lors de la visite de site de Béziers 

 

b) Non ratachement des boues extérieures à Maera 

L’accueil de boues issues d’autres sta�ons de traitement des eaux usées situées sur le territoire de la 
métropole de Montpellier avait été iden�fié comme un axe à soumetre à la concerta�on. Cependant, 
dès la réunion de lancement de la concerta�on, ce point a fait l’objet d’inquiétudes et de refus. Ce 
point de vue a été appuyé par les élus locaux présents. À la suite des différents échanges, il a été acté 
que l’UVE n’accueillera que les boues provenant de la sta�on de traitement des eaux usées Maera, afin 
de ne pas apporter de camions de boues issues de l’extérieur sur Maera. 

c) Fonc�onnement et caractéris�ques de l’UVE 

Les différents temps d’échanges ont permis d’iden�fier des interroga�ons majeures sur le 
fonc�onnement et les caractéris�ques de l’UVE. Ces ques�ons sont directement liées aux condi�ons 
d’acceptabilité du projet puisqu’elles concernent globalement le niveau de maîtrise de la technologie 
présentée. Ainsi, le choix est fait d’apporter des éléments complémentaires aux réponses déjà 
proposées lors des temps d’échanges et dans les divers comptes-rendus. 

Les théma�ques concernées sont les suivantes : 

- Le traitement des fumées : Le traitement des fumées se fait en deux étapes. La première étape 
de traitement des fumées consiste à éliminer les cendres (ou poussières) contenues dans les 
fumées à hauteur de 99,9 %. Dans un deuxième temps, ces fumées sont traitées afin d’éliminer 
d’éventuels agents polluants qui seraient contenus dans les gaz produits par la combus�on des 
boues, par l’injec�on de réac�fs et l’absorp�on sur charbon ac�f. Les résidus dangereux issus 
de cete deuxième étape de traitement sont valorisés en priorité ou évacués en ISDD. De plus, 
une baterie de contrôle, et de mesures est réalisée sur les fumées avant leur rejet à 
l’atmosphère pour garan�r des valeurs limites de rejet bien en-deçà de la réglementa�on.  
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Figure 11 Extrait de la présentation du 31/03 - Réunion de restitution 

 
- Concernant les métaux lourds, il est à noter que les analyses réalisées montrent que les eaux 

usées arrivant à Maera con�ennent peu de traces de métaux lourds, ce qui est par conséquent 
également le cas des boues produites par le traitement des eaux. Lors du processus de 
combus�on, les éventuels métaux lourds présents se retrouvent majoritairement sous forme 
par�culaire et sont donc éliminées dans la 1ère étape de traitement qui capte les cendres. Les 
métaux lourds qui resteraient sous forme gazeuse sont éliminés dans la seconde étape du 
traitement des fumées par adsorp�on sur charbon ac�f. 
Un processus de traitement et d’élimina�on des éventuels résidus contenus dans les fumées 
est mis en place :  

 

Figure 12 Extrait de la présentation du 31/03 - Réunion de restitution 

 Elimination des poussières par filtre à manches (e�icacité 99,9%)

 Traitement des polluants acides par injection de bicarbonate de sodium

 Traitement des Nox par injection d’ammoniac

 Elimination du NH3 par lavage humide des fumées

QUID DES DIOXINES ET FURANES ?
- Formation à une T °C de 450 °C => la

température des fumées est portée à 850 °C
- Nécessité de la présence de chlore

(plastique) non présents dans les boues
d’épuration

- Traitement mis en place par adsorption sur
charbon actif

- Mesures de la concentration dans les fumées

QUID DES METAUX LOURDS ?
- Présents en très faibles quantités

dans les boues de Maera
- Se présentent principalement sous

forme particulaire et sont éliminés par
le filtre à manche

- Traités en complément par adsorption
sur charbons actifs

- Mesures de la concentration dans les
fumées
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- Le processus de valorisa�on énergé�que : Lorsque les fumées sont refroidies, pour passer 

d’une température très élevée, 850°C, à une température basse, de 35 à 60°C, le processus 
cède de la chaleur par étapes de refroidissement successifs. Cete chaleur peut être réu�lisée 
sur site pour maintenir en température certains procédés de traitement ou valorisée dans les 
réseaux de chaleur (chaud / froid) à l’échelle de la Métropole. Ce procédé permetra, à l’issue 
de la modernisa�on de Maera, à la sta�on de produire 2 fois plus d’énergie qu’elle n’en 
consomme, avec notamment la produc�on de biométhane déjà intégrée dans le cadre du 
projet de modernisa�on de Maera.  
Quasiment la moi�é de la chaleur produite sur site sera exportée à l’extérieur, l’autre moi�é 
produite servira directement sur place. L’objec�f est de réduire l’empreinte carbone du site 
mais aussi de réduire les coûts de fonc�onnement  
Ce sont les chaleurs aux plus hautes températures, considérées comme les plus intéressantes, 
qui seront externalisées.  

 

Figure 13 Extrait de la présentation du 31/03 - Réunion de restitution 

Par ailleurs, la fourniture en électricité se fera de façon classique avec un raccordement au 
réseau électrique. Il y aura néanmoins installé sur les toitures des bâ�ments, plus de 200 m² 
de panneaux solaires qui permetront d’alimenter par�ellement la sta�on. C’est au travers de 
son fonc�onnement, qu’elle génèrera de l’énergie et qu’elle pourra à la fois autoconsommer 
et externaliser.  
 

- L’acheminement de la chaleur vers l’extérieur de la sta�on : Une part importante de la chaleur 
produite par le procédé d’Unité de Valorisa�on Energé�que alimentera les réseaux de chaleur 
de la métropole de Montpellier via un réseau à construire. Ce réseau reliera la sta�on Maera à 
la centrale de produc�on et distribu�on de la chaleur située à Port Marianne. Il sera nécessaire 
de définir un trajet entre la sta�on et Port Marianne. Plusieurs scénarios sont à l’étude et rien 
n’est encore arrêté… L’équipe projet a pris note de l’inquiétude de certains riverains de voir ce 
réseau de chaleur implanté le long du Lez côté Céreirède. 
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- La ges�on du risque au niveau du raccordement entre la sta�on et les quar�ers concernés 
par l’externalisa�on de la chaleur : Le transport de chaleur se fait sous forme d’eau chaude (et 
non de gaz), il n’y a donc pas de risques d’accident liés à ce transport de chaleur. 
Concernant la produc�on de biométhane, le raccordement au réseau de gaz existant sera 
rela�vement court.  Des réponses complémentaires ont été apportées sur ce point dans le 
cadre du dossier d’enquête publique de la modernisa�on de Maera. 
 

d) Nuisances et mesures de suivi dans le cadre de la construc�on et de 
l’exploita�on de l’UVE 

Le sujet des nuisances est une des grandes théma�ques évoquées dans le cadre de la concerta�on. 
Sont concernées les nuisances en phase de travaux et en phase d’exploita�on de l’UVE. 

- Nuisances en phase chantier 
Lors de la construc�on de l’UVE, la présence de nombreux camions et le risque de 
soulèvements de poussières peuvent être sources de gênes pour les riverains. Le calendrier de 
construc�on de l’UVE s’insère cependant dans le calendrier des travaux liés à la modernisa�on 
de Maera, il s’agit donc d’une théma�que qui est traitée à une échelle plus large que celle des 
travaux de l’UVE.  

- Nuisances en phase d’exploitation 
La crainte des nuisances : odeurs, bruit, etc. Le procédé (combus�on des boues) ne génère 
pas d’odeurs. Les boues d’épura�on sont brûlées à une température de 850°C, garan�ssant la 
destruc�on de toutes les molécules odorantes qui pourraient être produites pendant la 
combus�on. De plus, toutes les étapes de traitement des boues préalables à la valorisa�on 
énergé�que seront réalisées dans des ouvrages couverts et désodorisés, eux-mêmes situés 
dans des bâ�ments couverts et désodorisés.   

- En phase d’exploita�on, des mesures pour contrôler les niveaux de bruit et d’odeurs seront 
réalisées régulièrement, conformément à un protocole strict établi dans le cadre plus global 
du projet de modernisa�on de Maera. 

- Par ailleurs, les riverains ont exprimé des atentes en ma�ère de transparence et d’accès aux 
données issues du contrôle du bon fonc�onnement de l’exploita�on. 

Le disposi�f suivant est proposé : 

- Suivi réalisé par des analyseurs en con�nu ou semi-con�nu ; 
- Analyse des fumées au moins une fois par an par un organisme extérieur ; 
- Surveillance de l’impact sur l’environnement au voisinage de l’installa�on (proposi�on 

d’iden�fier des points sur les sites des jardins partagés ou sur des terrains de par�culiers vivant 
à proximité) ; 

- Système d’assurance qualité concernant le choix et le contrôle des analyseurs ; 
- Biosurveillance de la qualité de l’air par des abeilles ; 
- Etat des lieux ini�al avant l’installa�on de l’UVE. 

Par ailleurs, l’équipe projet rappelle que le Préfet peut prescrire la mise en place d’un Comité de suivi 
dont la composi�on est spécifiée dans l’arrêté d’autorisa�on d’exploiter l’UVE. Dans ce cadre, 
l’engagement est pris de proposer l’instaura�on d’un Comité de suivi même si celui-ci n’est pas 
demandé par la Préfecture.  
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Figure 14 - Extrait de la présentation du 31/03 - Réunion de restitution 

 

e) Ques�onnements rela�fs à la modernisa�on de Maera et au traitement 
des eaux usées 

Ce sujet n’étant pas l’objet de la concerta�on le traitement des ques�ons posées ne sera pas 
directement abordé sur ce document, toutefois :  

- Des renseignements complémentaires ont été fournis lors de procédures précédentes rela�ves 
au traitement administra�f de la modernisa�on de Maera (enquête publique notamment)  

- Le projet de modernisa�on de Maera s’accompagne de temps de rencontre comme explicité 
plus haut ; par ailleurs le comité de suivi de Maera qui se �ent une fois par an depuis sa mise 
en service en 2005 et qui traite notamment du suivi de la qualité des eaux du Lez et de la mer 
con�nuera pendant les travaux de modernisa�on et fera un point d’avancement de ces 
travaux ; Ce comité de suivi est notamment composé de riverains et d’associa�ons.  

- Un par�cipant a proposé de recourir à plusieurs pe�tes sta�ons d'épura�on au lieu d'une 
grande comme MAERA afin de rapprocher également les sta�ons du Nord de Montpellier et 
de proposer un service de réu�lisa�on des eaux traitées en milieu agricole. La Régie des eaux 
a répondu que concernant le rejet des eaux traitées en mer actuellement pra�qué sur Maera, 
un projet de réu�lisa�on de cete eau douce notamment agricole, est à l’étude. 

- Un par�cipant regrete que le projet d’UVE ne se fasse pas dans un cadre plus global de 
déplacement de l’infrastructure Maera au Nord de la Métropole, ce qui répondrait aux enjeux 
de cumul des projets sur ce site de Lates. 
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f) Autres probléma�ques et sugges�ons 

La concerta�on a fait ressor�r d’autres probléma�ques moins directement liées au projet d’UVE :  

- La Disponibilité foncière : aucune extension du site n’est prévue, l’UVE reste sur le site actuel 
de MAERA et les parcelles disponibles et occupées actuellement. Le projet de modernisa�on 
prévoit déjà la démoli�on d’anciens ouvrages, notamment ceux qui étaient actuellement non 
recouverts. C’est un phasage des travaux qui permet de tout faire en lieu et place.  

- Le risque face aux inonda�ons : L’ouvrage représente un risque neutre. L’étude d’impact 
rela�ve à l’UVE devra présenter une modélisa�on hydraulique afin de matérialiser la prise en 
compte de ce risque. De plus, ce sujet a déjà été traité lors d’une concerta�on antérieure, au 
moment des études rela�ves à la modernisa�on de Maera.  

- Concernant les possibles ves�ges archéologiques présents sur le site : Un diagnos�c 
archéologique a été prescrit par la DRAC et réalisé par l’INRAP en 2017 dans le cadre des études 
techniques et réglementaires réalisées pour le projet de modernisa�on de Maera. Ce 
diagnos�c n’a pas prescrit la réalisa�on de nouvelles fouilles sur le site de Maera. 

- L’expression d’un effet de satura�on lié au cumul des différents projets implantés 
localement (modernisa�on de Maera, autoroutes, LGV, etc.). Concernant l’UVE, la structure ne 
mobilise pas de foncier supplémentaire et est intégrée au site existant de Maera. Elle ne sera 
que peu visible depuis l’extérieur du site. Par ailleurs, des aménagements paysagers sont 
prévus afin d’améliorer le cadre local. La Régie des Eaux n’est pas compétente pour s’exprimer 
sur les autres aménagements mais prend note du sen�ment exprimé de satura�on. 

 

2. Les orienta�ons intégrées par Montpellier Méditerranée Métropole 
 

a) Sur les modalités de suivi des fumées rejetées à l’atmosphère 
 

Le public souhaite la mise en place d’un système robuste de mesures de l’impact de l’UVE en phase 
d’exploita�on, et il a été proposé par l’équipe projet d’iden�fier un organisme indépendant qui pourrait 
avoir la charge de conduire un contrôle annuel indépendant de la qualité de l’air dans l’environnement 
de Maera, avec une publica�on des données obtenues et une lecture commentée lors d’un temps de 
rencontre dédié.  Ce type de suivi assure une transparence de l’informa�on avec une publica�on des 
résultats des campagnes de mesures par l’organisme de surveillance (site internet etc.). 

 

b) Sur les modalités de communica�on avec les riverains 
 

L’équipe projet a entendu les demandes formulées par les riverains sur la mise en place d’ou�ls de 
communica�on faciles d’accès et d’u�lisa�on et sur la communica�on de données transmises 
régulièrement afin de garan�r le main�en du lien de proximité.   
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Figure 15 - Extrait de la présentation du 31/03 - Réunion de restitution 

c) Autres orienta�ons 
 

Au-delà des théma�ques précédentes, d’autres réflexions sont intégrées aux études en cours afin de 
répondre aux interroga�ons des par�cipants. Elles sont listées ci-dessous et feront l’objet de 
compléments à récep�on des différentes études. L’intégralité des proposi�ons retenues sera soumise 
dans le dossier de demande d’autorisa�on présenté pour l’Enquête publique. 

- Concernant les nuisances liées aux travaux :  
o Sauf excep�on, les travaux ne se �endront pas durant la nuit ou les week-ends ; 
o Il sera étudié en amont les espaces de stockage et de sta�onnement nécessaires à la 

conduite du chan�er. Le recours aux espaces iden�fiés sera contrôlé par l’équipe 
projet ;  

o Des mesures d’évitement concernant les nuisances sonores et visuelles seront mises 
en place, dans la mesure du possible ;  

- Les risques de dégâts sur les habita�ons liées aux travaux de terrassement ou les impacts sur 
les puits/forages des riverains : des constats rela�fs à l’état des habita�ons avant, pendant et 
après la phase de terrassement sont prévus par le biais d’un référé préven�f, réalisé dans le 
cadre des travaux de modernisa�on ;  

 

3. Les prochaines étapes 
 

Le projet ambi�onne une mise en service mi-2027. L’année 2022 a permis le lancement des études 
environnementales (paysagère, hydraulique…) et rela�ves à la santé et la sécurité. Ces études se 
poursuivent en 2023. Le dépôt des dossiers réglementaires sera réalisé conformément aux procédures 
légales pour ce type de projet (Dossier de Demande d’Autorisa�on Environnementale ICPE et Permis 
de Construire).  

L’enquête publique réglementaire est atendue début 2024. Une fois toutes les autorisa�ons obtenues, 
le démarrage de la construc�on de cete unité de valorisa�on pourrait être envisagé début 2025. 
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6. Compte-rendu de la réunion publique de lancement du 7 mars 
2023 

 

 

Compte Rendu de la Réunion Publique 
de lancement   

Concertation sur l’unité de valorisation énergétique des boues 
d’épuration de la station MAERA 

07/03/2023 
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Cadre du forum de lancement 
La réunion publique de lancement a été organisée sous forme d’un Forum Participatif proposant un 
temps plénier et un temps forum avec 3 ateliers participatifs. Ce forum a été annoncé par le courrier 
d’information sur ce dispositif de concertation, diffusé dans le périmètre immédiat du site de Maera. 
Cette réunion s’est tenue à l’Espace Lattara (Place Jean de Lattre de Tassigny, 34970 Lattes). Elle a 
réuni 28 participants. En tribune se trouvaient les intervenants suivants : 

- René REVOL, Président de la Régie des eaux, Montpellier Méditerranée Métropole 
- Cyril MEUNIER, Maire de Lattes 
- Laurence BURGAUD, Directrice Déléguée aux opérations Régie des eaux, Montpellier 

Méditerranée Métropole 
- Mylène BEGOS, Directrice du Patrimoine, Régie des eaux, Montpellier Méditerranée 

Métropole 

De plus des experts étaient présents dans le cadre des ateliers participatifs, pour apporter des 
réponses aux questions techniques des participants. 

 

Sommaire de la présentation 
• Introduction ; 

o Les objectifs de la réunion ; 
o Les clés de voute de la démarche ; 

• Présentation du projet ; 
o Point d’étape sur la modernisation ; 
o La genèse du projet ; 
o Les enjeux ; 
o Les 4 scénarii étudiés ; 
o L’UVE en bref ; 

• Les incidences pour le territoire ; 
o Les incidences du projet ; 
o Les principales étapes ; 

• Présentation de la concertation ; 
o Cadre et objectifs de la concertation ; 
o Modalités de la concertation ; 

• Les ateliers ; 
o Les règles du jeu ; 
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Temps d’échanges 
Durant ce temps d’échange entre les intervenants et le public, 14 questions et remarques ont été 
formulées. Ces dernières concernaient les thèmes suivants :  

• Le réseau de chaleur : risques, localisation et fonctionnement 
• L’éventualité d’extensions futures 
• Le bilan énergétique et l’autonomie de la station 
• Les nuisances et les moyens mis en place pour lutter contre 
• La question de l’accueil éventuel des boues extérieures 
• La séparation des réseaux d’eaux usées et d’eaux pluviales ; le rejet des eaux traitées en 

mer. 

Elles ont toutes fait l’objet de réponses de la part de l’équipe projet et celles spécifiques à l’UVE sont 
reprises dans le bilan.  

Forum participatif 
Les trois ateliers thématiques ont permis des échanges complémentaires sur l’origine et la nature des 
boues et le fonctionnement de l’UVE. Les participants ont pu échanger avec les experts pour préciser 
des éléments techniques du projet. L’équipe d’animation est allée recueillir directement auprès des 
participants, leurs avis et questionnement restés en suspens. Les contributions du public recueillies 
sont détaillées dans le tableau ci-dessous.  

Globalement, les participants ont exprimé un avis favorable pour le projet d’UVE. Ils ont partagé 
quelques interrogations concernant la production d’énergie et de chaleur, ainsi que sur la composition 
des fumées. Ces dernières ont fait l’objet pour certains participants, d’inquiétudes liées aux rejets et 
risques de pollution. Cependant, des participants ont souligné avoir été rassurés par les réponses 
apportées, lors de la réunion et des ateliers.  

Une partie des contributions des participants ne portaient pas sur le projet d’UVE, mais sur le 
fonctionnement de la station MAERA en lui-même, et notamment les rejets des eaux usées traitées 
en mer.  

Retranscription des contributions  

L’UVE 
Les installations - Est-ce qu’on connait la hauteur des cheminées ?   
La concertation - Est-ce qu’on pourra avoir la date de visite de site ? 

- La présentation était claire mais les supports 
techniques ne sont pas autoportants 

- Je regrette le manque d’information/communication 
(pas d’affichage, rien sur le site de la mairie) 

Les fumées - Est-ce que les fumées seront contrôlées tous les ans ?  
- Comment peut-on traiter les fumées à 100% ? 
- Je suis rassuré par les infos données, j’attends de voir à 

l’usage.  
- Est-ce qu’il y a des risques de pollution ?  

La production 
d’énergie/chaleur 

- Où seront installés les tuyaux d’eau et de gaz ? Sur 
quelle trajectoire ?   

- Sur l’UVE, je trouve bien qu’il y ait une production 
d’énergie annoncée. 
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- Est-ce que nous pourrions avoir d’avantage 
d’informations sur la production d’énergie ?  

Le projet en lui-même - Le produit est bon, je parle bien d’un produit, il va 
falloir passer aux actes maintenant (on attend de voir 
ce que cela va donner dans les faits). 

- Favorable au projet qui améliore la situation.  
- Besoin d’une transparence de l’information sur le suivi.  

LA MODERNISATION DE MAERA 
Rejets des eaux usées traitées 

en mer 
- Pas assez de détails sur le traitement/ la redistribution/ 

la valorisation des rejets des eaux traitées ? 
- Il y a un problème pour moi sur les rejets des eaux en 

mer, ce n’est pas normal. 
- Comment on traite les effluents des réseaux de 

Castries et ceux de THOT ? (Ancienne déchetterie) ?  
- Il y a un travail à faire sur l’eau : mise en place d’une 

zone pilote de maraichage à la Cerereide, en réutilisant 
l’eau pour valoriser les déchets.   

- A Palavas, il faut moins de rejets en mer et qu’ils soient 
plus qualitatifs. 

- Le problème c’est MAERA en temps de pluie et le rejet 
en mer.  

Pollution environnementale - Est-ce qu’il y a une pollution de l’eau ? Comment se 
passent les retours à la mer. 

Le réseau de collecte des eaux - Contre le réseau unitaire d’écoulement des eaux.  
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7. Déroulé de la visite de l’incinérateur de Béziers du 29 mars 2023 
 

DEROULE DE LA VISITE DE L’INCINERATEUR DE BEZIERS du 29/03/2023 

 

Personnes présentes : 

 

Déroulé de la visite : 

 13h45 : Départ depuis l’usine de MAERA, 
 14h30 : Arrivée sur le site de Béziers, 
 14h 35 : Présentation du fonctionnement de l’usine (30min) par Mr DADER de 

l’agglomération de Béziers, 
o Discussion relative au choix de l’agglomération de Béziers de mettre en œuvre un 

incinérateur, 
o Présentation de la filière de traitement des eaux de la station de Béziers, 
o Présentation de la filière boue et notamment l’incinération, 
o Discussion autour des outils de contrôle et de mesures pour la surveillance des 

rejets atmosphériques. 
 15h00 : Questions/réponses (30min) : cf. ci-dessous. 
 15h30 : Visites de l’incinérateur (01h00) : visite du bâtiment et de l’ensemble des 

équipements : lit fluidisé, équipements de traitement des fumées, outils relatifs à la 
surveillance.  

 16h30 : Départ de Béziers  
 17h30 : retour à MAERA. 

 

 
Agglomération de Béziers :  

 DADER Fabien, ingénieur chef de service, cycles de l’eau, Communauté d’agglomération 
Béziers Méditerranée, 

Exploitant STEP de Béziers (SUEZ):  
 1 représentant du service exploitation de l’usine de Béziers  

Riverain (1) 
Elus de Lattes :   

 MODOT Bernard, Conseiller Municipal et Métropolitain 3M, délégué à l’urbanisme, 
 CENDELA Frédéric, Conseiller Municipal, délégué aux commissions de sécurité et aux risques 

majeurs, 
 BOUZAT Claude, Délégué aux Ecarts, 

Régie des Eaux 3M 
 VALLÉE Gregory, Directeur de RE3M, 
 BÉGOS Mylène, Directrice du patrimoine, 
 ROY Jean-Guilhem, Responsable du service usines et ouvrages, 
 HUMBERT Guillaume, Chargé de suivi des travaux MAERA, 
 NEDJAR Myriam, Chargée du contrôle d’exploitation de MAERA, 
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Questions - réponses/discussions : 

Questions du riverain ou des élus de lattes = > Réponses faites par Mr DADER de l’agglomération de 
Béziers et le technicien en charge de l’exploitation de l’usine. Le service technique de la Régie des eaux 
de Montpellier a complété quand un comparatif avec MAERA était nécessaire. 

o Discussion autour du choix de l’incinérateur fait par Béziers :  
 Remplacer la plateforme de compostage qui atteignait sa capacité 

maximum et générait des nuisances olfactives importantes, 
 Centraliser la gestion des boues limitant ainsi considérablement le nombre 

de camions circulant sur les routes, 
 Supprimer toutes nuisances olfactives, 
 Proposer une autre alternative aux différents procédés de traitement des 

boues des STEP de l’agglomération. 
 

o Pourquoi sur Béziers parle-t-on d’incinérateur et non pas d’unité de valorisation 
énergétique : 
Sur le site de Béziers le terme d’incinérateur est utilisé car il n’y a pas une valorisation 
totale de l’énergie produite. Sur MAERA, on parle d’unité de valorisation énergétique 
car la récupération de la chaleur produite est optimisée et valorisée au maximum.  
Complément Régie : Dans le cas de MAERA, cette chaleur est valorisée de deux 
manières : 

• Pour chauffer les digesteurs de la filière de traitement des boues, 
• Pour alimenter le réseau chaud/froid de Montpellier 3M . 

 
o L’UVE génère-t-elle des nuisances olfactives ?  

Le procédé (combustion des boues) ne génère pas d’odeurs. Les molécules odorantes 
sont brûlées à une température de 850°, garantissant la destruction de toutes les 
molécules odorantes produites pendant la combustion.  
 

o Existe-t-il un risque de rejet de particules fines ?  

Concernant les particules fines et les particules en suspension ainsi que les retombées 
de poussières, le retour d’expérience de Béziers démontre qu’elles ne présentent pas 
de risque. En effet, les suivis réalisés aux alentours de l’UVE de Béziers ne mettent pas 
en évidence d’influence de l’UVE.  

o Est – t – il possible de retrouver des traces de métaux lourds dans les fumées ?  
Les éléments de traces métalliques, ou métaux lourds, peuvent être présents dans les 
fumées sous forme particulaire ou gazeuse. La teneur en métaux sera inférieure aux 
normes strictes en vigueur car les polluants se retrouvent piégés dans les REFIB 
(Résidus d’Epuration des Fumées d’Incinération des Boues) qui seront évacués. De 
plus, une surveillance très stricte sera appliquée. Les mesures réalisées depuis la mise 
en service du site de Béziers (2019) ne montrent pas d’influence de l’UVE. 
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o Quand est-il des dioxines et furanes ? 
Les précurseurs des dioxines et furanes ne sont normalement pas présents dans les 
boues d’assainissement. En effet, les boues ne contiennent pas de molécules 
organochlorées comme le plastique par exemple. Par ailleurs, La température de 
combustion dans le four est de 850°C et elle est assurée en moins de 2 secondes grâce 
au lit fluidisé, ce qui empêche la formation de ces molécules. 
Par sécurité une absorption sur charbon actif est prévue. Ainsi, aucun rejet de ces 
polluants n’est émis dans l’atmosphère. 
Pour les Dioxines et les Furanes, il est prévu une analyse en semi-continu car il s’agit 
de nombreuses molécules et aucun appareil de mesure en continu n’existe : une fois 
par mois, les fumées sont filtrées puis le filtre est envoyé en labo pour analyse. Les 
seuils de détection des dioxines et furanes n’ont jamais été dépassés depuis la mise 
en route de l’incinérateur de la station de Béziers. 
 

o Quelles sont les mesures de suivi des fumées sur le site de Béziers ? 
Pour la surveillance des fumées, l'exploitant a recours à des analyseurs réglementaires 
mis en place au niveau de la cheminée afin d’assurer le contrôle réglementaire des 
fumées. Pour les paramètres les plus importants des analyseurs sont installés en 
secours et les analyses sont faites en continu suivant la réglementation en vigueur.  
Une fois par an, une campagne de la qualité de l’air est réalisée autours de la station 
en 8 points : 3 dans le vent dominant, 2 dans le vent d’arrêt, 2 sous le vent et un 
« blanc » pour comparatif. 
Une étude de 2005 a fourni des données atmosphériques : certaines analyses sont 
moins bonnes avant présence de l’incinérateur, qu’à l’heure actuelle avec le 
fonctionnement de l’incinérateur. 
Complement Regie. Les mêmes mesures seront mises en place sur MAERA. 
 

 

 

  



54 
 

8. Compte-rendu des ateliers thématiques du 15 mars 2023 
 

Compte Rendu des ateliers 
thématiques  

Concertation préalable du public relative au projet d’unité de 
valorisation énergétique des boues de la station de traitement des 

eaux usées MAERA 

15/03/2023 

 

 

 

 

 

 

Personnes Présentes  
 

- Laurence BURGAUD, Directrice Déléguée aux Opérations Régie des Eaux, Montpellier 
Méditerranée Métropole 



55 
 

- Mylène BEGOS, Directrice du Patrimoine, Régie des Eaux, Montpellier Méditerranée 
Métropole 

- Jean – Guilhem ROY, Responsable du Service Usines et Ouvrages, Direction du Patrimoine, 
Régie des Eaux, Montpellier Méditerranée Métropole 

-  

Temps de Questions/Réponses 
 

Question : Un participant s’interroge sur ce qui arriverait en cas d’arrêt automatique de l’UVE, 
notamment concernant les boues en attente d’être traitées ?  

Réponse : Il y aurait un arrêt uniquement de l’UVE et non de l’ensemble de la station. Dans ce cadre, 
des bâches de stockage sont prévues en amont, afin de « bypasser » et de ne plus transférer les boues 
sur l’UVE, jusqu’au règlement du problème. Ces bâches sont couvertes et désodorisées. Si le problème 
nécessitant l’arrêt de l’UVE ne peut être résolu rapidement, les boues seront évacuées hors site. Les 
retours d’expérience à disposition montrent que les incidents de maintenance sont résolus très 
rapidement.  

Question : Un participant, proche riverain de la station, s’inquiète des écoulements par temps de pluie 
qui se déversent jusque dans son habitation. Il avait été promis de faire le nécessaire pour que cela 
n’arrive plus, mais force est de constater que les travaux n’ont pas été effectués. 

Réponse : Ce sujet concerne la gestion des eaux pluviales qui ne relève pas de la compétence de la 
Régie des eaux. Néanmoins, la Régie s’engage à faire remonter cette problématique au niveau de la 
Métropole, compétente sur ces sujets.   

Question : Une participante demande si le by-pass présenté concerne la situation actuelle ?  

Réponse : Oui cela concerne l’existant.  

Question : Une participante souhaiterait revenir rapidement sur le projet d’ensemble de 
modernisation. 

Réponse : Pour synthétiser, le projet de modernisation a pour objectif de limiter les déversements en 
entrée de station, des eaux usées peu ou pas traitées, d’améliorer la qualité du rejet et de faire de 
MAERA une station à énergie positive, ainsi que de tendre vers le zéro nuisance. Pour cela, il est prévu 
de moderniser complétement la station et d’augmenter sa capacité de traitement. Ce projet a déjà 
fait l’objet d’une concertation et d’une instruction règlementaire, ayant obtenu une autorisation 
environnementale.    

Question : Une participante aimerait savoir s’il y’aura de nouveaux rattachements.   

Réponse : Non. La modernisation prend en compte la densification des communes déjà raccordées à 
Maera, mais aucun rattachement supplémentaire n’est prévu.  

Question : Un participant souhaiterait savoir qui donnera l’ordre d’arrêter les moteurs des engins 
pendant les travaux.  

Réponse : Au sein du groupement d’entreprises en place, un maître d’œuvre est présent pour 
surveiller le chantier. De plus, la Régie des Eaux prévoit un assistant à maîtrise d’ouvrage se déplaçant 
régulièrement sur le chantier, tout comme l’équipe projet.  
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Question : Un participant s’inquiète du passage des camions lors de la phase chantier. En effet, 
actuellement certains roulent très vite et cela prose des problématiques de sécurité.  

Réponse : Le directeur projet de l’opération explique que si les riverains lui remontent les infractions, 
il pourra en avertir l’entreprise concernée afin de remédier au problème.  

 

Les ateliers 
 

Les participants ont pu profiter de deux ateliers afin de contribuer.  

1. Atelier n°1 : surveillance et suivi de l’UVE 

Cet atelier avait pour but d’identifier les attentes des riverains en les invitant à se pencher sur la 
constitution du comité de suivi. Lors des temps d’échanges, quelques pistes de réflexion ont été 
proposées pour aider au débat, avec les questionnements suivants « comment garantir la 
transparence en phase d’exploitation ? », « le dispositif réglementaire vous semble -t-il suffisant ? » 
etc. Les participants ont été invités à compléter un support présentant le comité de suivi tel que prévu 
par le législateur et composé : 

- Des associations identifiées par la Préfecture, 
- Des salariés, 
- Des riverains, 
- Des services de l’Etat, 
- Des exploitants. 

Le temps d’animation a été découpé comme suit : 

• Temps de réflexion collective :  Compléter le support sur les différents collèges et 
formuler des recommandations en matière de suivi / communication en phase 
d’exploitation. 

• Mise au propre : L’animateur positionne des post-its en complément des questions 
posées et en complément du cadre proposé par la réglementation. 

•  Un temps de restitution : Mise en commun des points à enjeux pour l’ensemble de 
la table. 

Il est apparu dans ce contexte que les participants, majoritairement des riverains voisins du site, 
étaient plutôt satisfaits des modalités actuelles de suivi de l’exploitation de MAERA (Porte à porte 
régulier, réunion dans les locaux et mise à disposition d’un numéro de téléphone dédié aux nuisances). 

En revanche, ils souhaiteraient tous profiter de l’occasion pour bénéficier d’une communication 
dédiée et pédagogique sur les données d’exploitation de l’UVE mais également de MAERA. L’objectif 
serait de renforcer la transparence sur la qualité du milieu (eau / air) dans les conditions d’exploitation 
normales et en cas d’incidents. Les données brutes ne suffisant pas toujours car difficilement lisibles 
pour le grand public, certains participants souhaiteraient que ces rapports soient présentés soit en 
Conseil municipal, soit sur internet avec des sessions de réunions ponctuelles pour proposer une 
lecture commune des résultats obtenus. 
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Ainsi, le comité de suivi proposé semble pertinent en matière de suivi global, mais insuffisant pour 
proposer un espace d’échanges avec l’ensemble des riverains. Ces derniers sont volontaires pour 
s’informer régulièrement et mettre à disposition leurs jardins pour y effectuer des mesures à l’année 
par exemple. 

Une demande a été faite concernant la mise en place de mesures de la qualité de l’air « avant » et 
« après » l’UVE afin de disposer de données comparatives. 

2. Atelier n°2 : Les modalités de réduction des nuisances en phase chantier 

Cet atelier avait pour objectif de débattre des clés de réussite et des points de vigilance du projet en 
phase chantier, autour de mots clés liés au déploiement du projet « Phase chantier », « Bruit », 
« odeur » etc. : 

• Un temps de réflexion individuelle : lister les clefs de réussite et les points de 
vigilance sur une fiche dédiée pour chaque participant. 

• Un temps de d’échange collectif : mise en commun par la table des réflexions de 
chacun. 

•  Un temps de restitution : rédaction d’un résumé du fruit des réflexions de la table.  

Des inquiétudes ont été exprimées, liées aux risques de : 

- Nuisances sonores et visuelles : en plus du bruit inhérent au chantier, les participants ont 
souligné que certains Algéco pouvaient avoir une vue direct sur les jardins des riverains les 
plus proches ;  

- Production de poussières ;  
- Trafic routiers et stationnements liés au chantier : un nombre de camions important sur des 

routes pas forcément dimensionnées pour ;  
- Au foncier disponible pour le stockage des matériaux, engins de chantier etc. ;  
- De dégâts sur les habitations liés aux travaux de terrassement ; 
- D’endommagement des veines souterraines du Lez, alimentant des puits privés aux environs 

de la station ; 
- D’endommagement de possibles vestiges archéologiques, liés aux sites historiques de 

Lattara ; 

La Régie des Eaux a pu répondre à une partie de ces inquiétudes et pris certains engagements :  

- Concernant les nuisances liées aux travaux :  
o Les travaux ne se tiendront pas, sauf exception auxquels cas les riverains en seront 

informés, durant la nuit où les week-ends ; 
o Il sera étudié en amont l’emplacement des espaces de stockage et de stationnement 

nécessaires à la conduite du chantier ;  
o Des mesures d’évitement concernant les nuisances sonores et visuelles seront mises 

en place, dans la mesure du possible ;  
- Les risques de dégâts sur les habitations liées aux travaux de terrassement : des constats de 

l’état des habitations avant, pendant et après la phase de terrassement pourront être réalisés 
si nécessaire ;  

- Concernant les veines du Lez : un état des lieux pourra-t-être réalisé pour mettre en place des 
mesures d’évitement ou compensatoires si nécessaires, afin de préserver la qualité des eaux 
du Lez en phase d’exploitation.  
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- Concernant les possibles vestiges archéologiques présents sur le site : lors des précédents 
travaux entre 2002 et 2005, des fouilles préventives avaient été réalisées par la DRAC. 
Recontactée à ce sujet, la DRAC considère que toutes les fouilles nécessaires ont été réalisées 
et que le site ne présente aucun risque. Un diagnostic archéologique préventif a également 
été réalisé en 2017 dans le cadre des études relatives à la modernisation de Maera. 

Au cours des échanges, les participants ont fait émerger plusieurs pistes de travail afin de garantir la 
réussite de cette phase chantier :  

- Une communication solide et régulière : 
o Mise en place d’un référent « travaux » pour signaler les éventuels manquements, 

points de blocage etc.  
o Des réunions et visite de chantier régulières avec les riverains ; 
o Un courrier/mail d’information en amont de l’intervention de travaux avec des 

nuisances non évitables ;  
- Prévoir des espaces suffisants et bien identifiés pour le stationnement des équipes du 

chantier et le stockage du matériel ;  
- S’assurer du maintien des axes routiers ;  
- Prévoir la remise en état du foncier mis à disposition pour le stockage et le stationnement ;  

Conclusion  
 

Les ateliers ont souligné la présence d’interrogations en suspens chez les participants concernant la 
station d’épuration en elle-même et le projet global de modernisation. En effet, un certain nombre 
de contributions concernait des thématiques propres à la gestion des eaux usées, certaines 
interrogations concernaient les eaux pluviales qui ne relèvent pas des compétences de la régie.  

La Régie des Eaux s’est attachée à recueillir l’ensemble de ces interrogations et contributions, afin 
de pourvoir y répondre dans les meilleurs délais.  

Au cours de ces ateliers, la majorité des participants n’a pas remis en question l’opportunité du projet. 
En revanche, un participant, s’il n’est pas contre le principe même du projet, a proposé qu’il soit réalisé 
en dehors de la commune de Lattes, au regard du grand nombre d’ouvrages déjà présents sur la 
commune et des possibilités d’évacuation des eaux vers des usages complémentaires (notamment 
agricole et lutte contre les incendies).  
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Annexe 
Contributions 

• Atelier 1 – Risques et clés de réussite 

Quels risques identifiez-vous ? Les conditions de réussite Autres commentaires 
Bruits camion 
Fumée échappement véhicules 
Circulation Intense 

  

Trafic des camions 
Bruit 
Poussières 
Eau des puits et forages 

Prendre en compte les risques ci-
dessus (cf. mentionnés ci-contre) 

 

Retombée poussière 
Bruits trafic 
Faune + Flore ? 
Veines d’eau souterraines 

Point information 
Temps échange et dialogue 
Mise en place réunion et référent 
Visite 

 

Terrassement chantier 
Experts 
Impact sur sol 
Circulation 
Lieu de stockage 
Surveillance 
Camion 
Route  

Récupération eau et énergie 
Pas de nuisance odeur fumée 
Travaux - Voirie, Route, fluvial, etc. 

 

Risques d’inondation au moment 
des fortes pluies par le collecteur 
de Montpellier chemin de la 
Céreirède 
A voir les poussières et le remblai 
sur lieu de stockage 

Respecter les niveaux des terrains 
naturels  

Respect des vitesse 
des véhicules sur les 
routes 

Projet inadapté sur le site de la 
Cereirède. 
Dangereux pour l’environnement 
et la santé des habitants (situé en 
zone inondable) 
Un projet Perdant / Perdant pour 
le nord et le sud de la Métropole 

Il n’y en a pas.  
1) Il ne répond pas à l’intérêt général 
ni à l’adaptation au dérèglement 
climatique en cours 
Risques technologiques   

Je peux vous 
communiquer un 
projet global qui 
répond à la fois à 
l’adaptation aux 
dérèglements 
climatiques et à 
l’intérêt général.  
Démocratie bafouée 

Par rapport aux camions, avec ma 
voiture, vielle 405GR, je passe à 
peine dans les trous avec la 
grosseur, la largeur des roues des 
camions 

L’existence de notre petit Mas qui 
semble oublié  

La vérité c’est que je 
suis très près, je ne 
sens aucune odeur. 

Présent   
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• Atelier 2 

Ces contributions ont été retranscrites telles quelles et in extenso. Elles ont été organisées par 
thématiques. Certaines contributions contenaient plusieurs éléments et ont donc été classées 
respectivement selon les thématiques. 

Informa�on et associa�on des publics 
 

• Besoin de communication. 
Par courrier, c’est bien. 
Difficile d’identifier des riverains plutôt que d’autres [pour le comité de suivi] car tout le 
monde serait légitime [à y participer]. L’ancien bureau de l’association [des riverains] n’est 
plus trop mobilisable (trop âgés). 
Toujours les 4-5 [mêmes personnes] qui se mobilisent.  

• C’est bien d’avoir Veolia qui passe tous les mois / tous les 3 mois.  
C’est bien d’avoir un n° de téléphone quand on constate des anomalies.  

• C’est bien d’avoir une visite de chantier.  
• Prévoir une réunion ponctuelle d’information pour avoir des gens qui viennent répondre à 

nos questions.  
• Porte à porte c’est bien tous les trimestres. 
• [Mettre sur] internet avec une mise à jour tous les 6 mois, et/ou lettre annuelle pour 

recevoir les données des associations / organismes indépendants. Avoir plus de courrier 
papier ! 
 

• Mettre à disposition sur le site de la Régie des Eaux les retours d’expérience d’autres 
stations pour montrer comment cela fonctionne (cf. données ATMO). 

• Avoir la mairie en relais de la communication, prévoir par exemple en conseil municipal 1 
restitution de l’exploitation, tous les ans par exemple.  

 
Nuisances et mesures 
 

• Avoir l’organisme qui fasse les mesures dans les jardins des citoyens. (Certains riverains 
seraient d’accord pour accueillir la station de mesure) cf. association de jardinage sur site. 

• Penser à intégrer Atmo qui met à disposition des données de contrôle de la qualité de l’air.  
(Comment on saura si c’est bien ou pas ? Si les données légales sont respectées ?) 

• Est-ce qu’il y aura l’accueil des boues extérieures ? 
Est-ce qu’il y a des métaux lourds dans les eaux traitées ? 

• Nous sommes 1 quartier sinistré. 2 autoroutes… Donc si on nous propose des améliorations, 
on est d’accord. Mais il nous faut des garanties. 

• Problématique des odeurs très anciennes donc on attend une amélioration. 
• Ma maison est assez étanche cependant, j’entends un bruit sourd. 
• Comment au niveau de la qualité de l’air vous pouvez distinguer que la pollution vient de 

l’UVE et pas des autres polluants ? Il faudrait un avant / après sur les mesures de la qualité 
de l’air (avant l’installation de l’UVE). 
pour qu’on puisse comparer et qu’il y ait de la transparence avec quelqu’un qui nous aide à 
comprendre, qui soit transparent sur les données communiquées. 
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• Polluants éternels très présents sur plusieurs sites de l’Hérault. Pourquoi ajouter 1 UVE sur 
ce site déjà très pollué ?  

• Penser à des dispositifs de mesure « 4 vents » (selon vents dominants) pour avoir des 
mesures valables pour tout le monde.  

• Comment vous pouvez garantir la qualité de l’air ? Absence de métaux lourds … 
• Les acteurs [choisis pour le COSUI] sont ok. 
• Nous n’étions déjà pas pour l’extension… Mais la station d’épuration ce n’est pas électoral, 

les gens s’en désintéressent. 
 

 
Fonc�onnement et caractéris�ques de l’UVE 
 

• En été, comment ça se passe avec les réseaux de chaleur ? 
• Comment on fait quand on s’arrête pour maintenance ? 
• Pourquoi on ne peut pas proposer du compostage ? 
• Pr combien de personne ce projet est prévu ? Est-ce qu’il est adapté aux nouveaux projets 

d’urbanisme ? 
• La nouvelle station sera-t-elle couverte ?  

 
Eaux usées et pluviales 
 

• A quoi pourrait servir l’eau usée ? 
Quand est-ce que nous serons en capacité de la réutiliser ? 
Comment peut-on s’assurer que cette eau est qualitative ?  
Pourquoi ça n’irait pas dans les piscines ? 

• Pourquoi on rejette l’eau dans la mer ? Pourquoi ça ne va pas dans l’agriculture ? 
• Grosseur des tuyaux d’évacuation des eaux pluviales : à agrandir 

 

Autres problèmes et sugges�ons 
 

• Mon numéro n°32 Cours de la Céreirède n’existe pas : c’est le 34 (TOST) [problématique 
depuis le changement des adresses dans le secteur] 

• Mettre des ombrières sur les parkings provisoires.  
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9. Compte-rendu de la réunion publique de clôture du 31 mars 2023  
 

Compte Rendu de la Réunion Publique 
de Clôture 

Concertation sur l’unité de valorisation énergétique des boues de la 
station d’épuration Maera 

31/03/2023 

 

 

 

 

 

 

 

Cadre de la réunion publique 
La réunion de clôture de la concertation a été annoncée par un courrier d’invitation diffusé à 1200 
habitations riveraines autour de Maera. Cette réunion s’est tenue à l’Espace Lattara (Place Jean de 
Lattre de Tassigny, 34970 Lattes). Elle a réuni 19 participants. En tribune, étaient présentes les 
personnes suivantes : 
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- René REVOL, Président de la Régie des eaux, Montpellier Méditerranée Métropole 
- Florence AUBRY, Adjointe au Maire de Lattes, en charge de la vie économique 
- Laurence BURGAUD, Directrice adjointe de la Régie des eaux, Montpellier Méditerranée 

Métropole 
- Mylène BEGOS, Directrice du Patrimoine, Régie des eaux, Montpellier Méditerranée 

Métropole 
- Jean-Guilhem ROY, Responsable du Service Usines et Ouvrages, Direction du Patrimoine, 

Régie des eaux, Montpellier Méditerranée Métropole 

 

Sommaire de la présentation 
• Introduction ; 

o Les objectifs de la réunion ; 
• Les questions soulevées pendant la concertation ; 

o La combustion ; 
o La valorisation énergétique ; 
o Le traitement des fumées ; 
o Les modalités de suivi des rejets atmosphériques ; 
o La commission de suivi de site ; 
o La question des odeurs ; 
o L’intégration architecturale ; 

• Bilan de la concertation ; 
o Rappel du fil de la démarche et partage des chiffres clés de la concertation ; 
o Les grands enseignements en matière d’aménagement, de suivi en phase chantier et 

exploitation et les pistes de réflexions pour la suite ; 
• Orientations pour prendre en compte les contributions ; 

o Sur le suivi et la surveillance de l’UVE ; 
o Sur les modalités de communication avec les riverains ; 

• Les principales étapes à venir ; 
o Planning prévisionnel ; 

Temps d’échanges 
 

Lors de la partie dédiée aux échanges entre les intervenants et le public, 17 questions et remarques 
ont été formulées. Ces dernières concernaient les thèmes suivants :  

• Les impacts de l’UVE sur la biodiversité et l’environnement (chaleur, pollution, etc.) ; 
• Les impacts sur les riverains (nuisance, bruits et odeurs) ; 
• Les dispositifs de suivi intégrant les riverains ;  
• La maintenance annuelle ;  
• Le traitement des résidus ; 
• La question des raccordements d’autres territoires à Maera ;  
• Des thématiques au-delà de l’UVE : réutilisation des eaux traitées, opposition à la 

modernisation de Maera 
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10. Compilation des contributions  
 

 

Contributions issues du registre de contributions numérique du site internet de la régie des eaux 
de Montpellier Méditerranée Métropole   
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